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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Marzo 2021 

Durante este periodo la afluencia acumulada en el estado, fue de 1 Millón 093 Mil 219 
Visitantes, lo que representa una baja en la afluencia de visitantes con respecto al mismo 
periodo 2020 (1 Millón 465 Mil 785 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada en el periodo es de $2 Mil 588 mdp, menor en 

comparación con el 2020 ($4 Mil 014 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio (ene-mar) fue de 24%, teniendo un comportamiento menor 

en comparación con el mismo periodo 2020 (35%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Marzo 2021 

La afluencia recibida en Chiapas fue de 433 Mil 992 Visitantes, es mayor con respecto al 

mismo mes de 2020 (370 mil 544 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $1 Mil 196 mdp, el cual incrementó con 

respecto al mes de marzo 2020 ($1 mil 045 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio del mes fue del 27%, manteniéndose igual en comparación 

con marzo 2020 (27%). 

 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino. 
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3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Marzo 

Destino 2020 2021 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 361,798 233,135 -36 

SCLC 288,696 182,195 -37 

Tapachula 151,180 166,447 10 

Palenque 196,281 133,919 -32 

Tonalá 53,536 54,778 2 

Chiapa de Corzo 46,494 53,847 16 

Comitán 83,292 52,865 -37 

CTN 34,745 29,345 -16 

Resto del Estado 249,763 186,688 -25 

Total en el Estado 1,465,785 1,093,219 -25 

 

Marzo 

Destino 2020 2021 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 91,995 96,100 4 

SCLC 74,684 78,361 5 

Palenque 47,211 57,063 21 

Tapachula 42,954 56,070 31 

Tonalá 12,857 21,272 65 

Comitán 20,955 21,079 1 

Chiapa de Corzo 5,667 20,686 265 

CTN 11,541 9,810 -15 

Resto del Estado 62,680 73,551 17 

Total en el Estado 370,544 433,992 17 

 

                 CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 

Nota: La información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, no se encuentra disponible, debido a que se 
encuentran cerradas las instalaciones al público por la contingencia Covid-19. 
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4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Marzo 

Destino 2020 2021 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $1,365,405,972 $685,306,004 -50 

Tapachula $507,616,069 $504,860,859 -1 

SCLC $849,379,007 $394,201,260 -54 

Palenque $385,771,341 $312,504,184 -19 

Chiapa de Corzo $70,912,553 $97,140,004 37 

Comitán $152,184,166 $88,044,869 -42 

Tonalá $137,328,834 $87,484,792 -36 

CTN $57,203,226 $47,967,893 -16 

Resto del Estado $488,771,929 $370,521,874 -24 

Total en el Estado $4,014,573,097 $2,588,031,739 -36 

 

Marzo 

Destino 2020 2021 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $353,087,905 $370,319,941 5 

SCLC $206,018,544 $212,330,739 3 

Tapachula $167,140,284 $209,700,374 25 

Palenque $90,453,462 $111,058,884 23 

Tonalá $27,248,719 $41,693,808 53 

Comitán $37,606,127 $37,876,803 1 

Chiapa de Corzo $9,056,419 $36,168,034 299 

CTN $17,638,692 $14,989,680 -15 

Resto del Estado $137,160,743 $162,126,913 18 

Total en el Estado $1,045,410,895 $1,196,265,176 14 

 

 Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

 CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Marzo  Marzo 

Destinos 2020 2021 Var.%  Destinos 2020 2021 Var.% 

Tapachula 45% 41% -4  Tapachula 41% 40% -1 

Tonalá 26% 26% 0  Tonalá 18% 30% 12 

Palenque 34% 22% -12  San Cristóbal 24% 26% 2 

Tuxtla Gutiérrez 37% 21% -16  Tuxtla Gutiérrez 27% 23% -4 

San Cristóbal 32% 20% -12  Palenque 23% 23% 0 

Comitán 25% 15% -10  Comitán 19% 17% -2 

Chiapa de Corzo 20% 8% -12  Chiapa de Corzo 8% 10% 2 

Promedio 35% 24% -11  Promedio 27% 27% 0 

 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

 

Destino 
Hospedaje Cuartos Restaurante

s 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 250 24% 4,757 20% 178 54 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 156 15% 5,855 25% 363 94 7 17 

Palenque 103 10% 3,176 14% 64 22 0 12 

Tonalá 89 8% 1,044 4% 47 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 13 1 1 

Comitán 90 9% 1,840 8% 94 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del Estado 256 24% 4,255 18% 82 5 0 6 

Total del Estado 1,058 100% 23,430 100% 961 207 19 60 

 
 
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 
 

Enero a Marzo 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de Mexico 17% 166,704 Francia 29% 34,798 

Veracruz 15% 147,627 Estados Unidos 21% 24,540 

CDMX 12% 119,199 Canada 8% 9,848 

Puebla 6% 62,005 Holanda 5% 6,092 

Jalisco 5% 45,375 Guatemala 5% 6,021 

Total  89% 974,699  11% 118,520 

 

 

Marzo 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de Mexico 19% 70,544 Francia 27% 14,446 

Veracruz 15% 56,710 Estados Unidos 22% 11,882 

CDMX 10% 38,454 Canada 12% 6,213 

Puebla 7% 26,144 Belgica 9% 4,907 

Nuevo Leon 4% 14,978 Holanda 8% 4,035 

Total  88% 381,114 Total  12% 52,878 

 

 

Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Marzo  Marzo 

Aeropuertos 2020 2021 Var. %   2020 2021 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 321,588 240,009 -25  89,240 90,715 2 

A.I. Tapachula 99,956 83,691 -16  32,111 29,806 -7 

A.I. Palenque 4,490 0 0  1,079 0 0 

Total 426,034 323,700 -24  122,430 120,521 -2 

 

 

 

 

 

9.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Marzo  Marzo 

Aeropuertos 2020 2021 Var. %   2020 2021 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 2,709 2,081 -23  853 748 -12 

A.I. Tapachula 944 744 -21  358 274 -23 

A.I. Palenque 46 0 0  12 0 - 

Total 3,699 2,825 -24  1,223 1,022 -16 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 
(ASUR). 

 
 
 
 
 
Nota: La información del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se realizaron vuelos comerciales. 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 162 0 230 

México 508 86   66 

Guadalajara 58 28  30 

Cancún 70 16   54 

Monterrey 62   62 

Mérida 18     18 

Tijuana 32 32   

748 OPERACIONES MENSUALES 
 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC)  

 

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIT 

  AEROLÍNEAS: AEROMÉXICO VOLARIS 

DESTINOS OPERACIONES 170 104 

Guadalajara 28 0 28 

México 246 170 76 

274 OPERACIONES MENSUALES 
  

Fuente: Aeropuertos del Sureste (ASUR). 

 

10.- Segmento de Cruceros 

Enero - Marzo  Marzo 

Concepto 2020 2021  2020 2021 

Barcos 4 0  0 0 

Pasajeros 4,974 0  0 0 

Derrama Económica (Usd) US$259,648.00 US$0.00  US$0.00 US$0.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$0.00  US$64.00 0 

 

Fuente: API 
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

 

Enero a Marzo  Marzo 

Concepto 2020 2021 Var. %  2020 2021 Var. %  

Miradores  30,941 11,047 -64  5,667 5,631 -1 

Rio 76,022 53,847 -29  16,772 20,686 23 

Total 106,963 64,894 -39  22,439 26,317 17 

 

 
Fuente: CONANP 

 
 

Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del Sumidero; a partir del 
29 de enero del presente año, se reaperturó el ingreso a miradores. 
 
 
 

12.- Distintivos Vigentes 

 

Marzo 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  39 

Distintivo H  5 

Distintivo S  1 

Sello de calidad Punto Limpio 29 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 28 

Registro Nacional de Turismo (RNT) 839 

 
    

Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística 
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13.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

 

Enero-Marzo 
2020 

Total 
2021 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 178,349 55,903 234,252 62,023 5,617 67,640 -71% 

Yaxchilán 33,606 18,626 52,232 3,147 2,252 5,399 -90% 

Bonampak 11,494 15,600 27,094 4,888 502 5,390 -80% 

 

 

 

 

Marzo 
2020 

Total 
2021 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 37,696 11,946 49,642 25,582 1,948 27,530 -45% 

Yaxchilán 7,954 4,168 12,122 0 1,520 1,520 -87% 

Bonampak 2,807 3,750 6,557 1,750 271 2,021 -69% 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Nota: A partir del mes de septiembre se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de octubre Bonampak y en 
noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del estado continúan cerradas al público. 

 


